Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1. Geltungsbereich

Unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten in der am Tag der Bestellung gliltigen Fassung.
Abweichende Vereinbarungen bedirfen der Schriftform. Mit der Benutzung unserer Webseite und
der Abgabe seiner Bestellung akzeptiert der Kunde diese AGB.

2. Vertragsschluss

Alle Angebote sind freibleibend. Der Vertrag kommt durch Annahme der Bestellung durch die
Lieferanten zustande und durch Absendung der bestellten Ware.

3. Vertragssprache

Vertragsinhalt, Kundendienst und Reklamation bieten wir in deutscher Sprache an.

4. Riicktrittsrecht im Fernabsatz

Fir originalverpackte vollstandige Ware in unbentitztem unbeschadigtem Zustand haben
Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes 14 Tage ab Warenilibernahme ein
Ricktrittsrecht vom Kauf ohne Angabe von Griinden.

Wenn der Kunde von seinem Riicktrittsrecht Gebrauch machen will, ist die Ware innerhalb von 14
Tagen ab Erklarung des Ricktritts zurlickzusenden. Hier zahlt das Absende-Datum.

Nach Eintreffen der Ware an unserer Firmenadresse, sofern nichts anderes vereinbart wird, wird die
Riickzahlung veranlasst.

5. Haftungsrisiko bei Riicksendung

Kosten und Haftungsrisiko einer Riicksendung tragt der Kunde.
Transportrisiko laut Incoterm-Code EXW.

6. Ausschluss vom Riicktrittsrecht
Folgende Waren sind vom Ruicktrittsrecht ausgeschlossen

e Software, die vom Kaufer entsiegelt worden ist
e Downloads
e Audio- oder Videoaufzeichnungen auf Datentragern

Alle Preise sind Tagesbruttopreise ab Absender einschlielich der gesetzlichen Umsatzsteuer
exklusive aller mit dem Versand entstehenden Spesen (falls nicht anders vereinbart).

Sollten im Zuge des Versandes Export- oder Importabgaben fallig werden, gehen diese zu Lasten des
Bestellers.

Die Preise fiir die angebotenen Lieferungen und Leistungen enthalten nicht Kosten, die von Dritten
verrechnet werden.



7. Lieferbedingungen

Die Lieferung dauert lblicherweise 18-30 Werktage ab Bestellung des Kunden.
Lesen Sie dazu bitte die zu lhrer Ware angegebenen Versandbedingungen.

Bei fehlerhaften, unrichtigen Angaben zur Lieferadresse oder durch Abwesenheit des Kunden tragt
der Kunde hierfiir das Risiko und eventuelle Mehrkosten bei der Lieferung fliir mehrmalige
Zustellversuche oder Riicksendung.

Haftungsiibernahme fiir das Transportrisiko laut Incoterm-Code EXW.

8. Gewabhrleistung

Die Gewihrleistung erfolgt nach den gesetzl. Bestimmungen je nach Empfangerland (in Osterreich 24
Monate ab Warenerhalt).

Im Gewahrleistungsfall bei kleinen Mangeln wird dem Kunden eine Preisminderung oder bei
grofBeren Mangeln eine Ersatzlieferung angeboten, sofern die Ware noch erhaltlich ist. Falls das nicht
zumutbar ist, wird dem Kunden eine Riickerstattung des Kaufpreises angeboten.

Ein Ersatz durch die Ware entstandene Folgeschaden, sowie sonstigen Sachschaden,
Vermogensschaden oder Personenschdaden gegen den Kunden oder gegen Dritte ist ausgeschlossen.



